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Gemäß §§ 36 und 37 des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG) sind  
wir verpflichtet, darüber zu informieren, ob wir zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle bereit  
oder verpflichtet sind.

Wir erklären unsere Bereitschaft, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG teilzunehmen.

Unabhängig davon ist es uns ein Anliegen, die Anliegen unserer Kunden und
Geschäftspartner vorrangig direkt zu klären. Gerne stehen wir Ihnen für eine  
persönliche Klärung in unseren Räumlichkeiten zur Verfügung.

Teltow, den 01.01.2025

Paul Lohse
Geschäftsführer
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